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2025 年員工滿意度調查報告 
 

員工滿意度調查資訊 

問卷對象 台灣全體員工 

實施期間 2025/09/11-2025/09/19 

調查頻率 每年一次 

負責單位 人力資源部 

調查構面 工作環境、員工福利、職涯發展、企業文化及永續發展 

 

調查結果與改善方案 

回覆人數 83 人 

覆蓋率 95% 

整體滿意度 平均滿意度為 4.4 分（滿分 5 分），顯示員工對公司具有高度認同與肯定。 

未來目標 

與改善方向 

⚫ 2026 年設定目標：覆蓋率提升至 97%、整體滿意度達 4.5 分。 

⚫ 持續優化辦公環境與設施，推動數位化工具導入，滿足工作需求並提升

效率。 

⚫ 打造完善且具支持性的職場環境，進一步強化員工的歸屬感與滿意度。 

 


